§ 11 Information des Versicherungsnehmers @\a

\a BiTMA

Brancheninitiative Traumberuf Makler
Pro Maklerberatung

(1) Der Gewerbetreibende hat dem Versicherungsnehmer beim ersten Geschaftskontakt
folgende Angaben klar und verstandlich in Textform mitzuteilen:

1.

seinen Familiennamen und Vornamen sowie die Firma, Personenhandelsgesellschaften,
in denen der Eintragungspflichtige als geschaftsfihrender Gesellschafter tatig ist,

seine betriebliche Anschrift,

ob er

a) als Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der
Gewerbeordnung,

b) als Versicherungsvertreter

aa) mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung,

bb) nach § 34d Abs. 4 der Gewerbeordnung als gebundener
Versicherungsvertreter,

cc) mit Erlaubnisbefreiung nach § 34d Abs. 3 der Gewerbeordnung als
produktakzessorischer Versicherungsvertreter oder

c) als Versicherungsberater mit Erlaubnis nach § 34e Abs. 1 der Gewerbeordnung

bei der zustédndigen Behtérde gemeldet und in das Register nach § 34d Abs. 7 der
Gewerbeordnung eingetragen ist und wie sich diese Eintragung Uberprifen ldsst,

4. Anschrift, Telefonnummer sowie die Internetadresse der gemeinsamen Stelle im Sinne

des § 11a Abs. 1 der Gewerbeordnung und die Registrierungsnummer, unter der er im
Register eingetragen ist,

die direkten oder indirekten Beteiligungen von Uber 10 Prozent, die er an den
Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens besitzt,

die Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines
Versicherungsunternehmens, die eine direkte oder indirekte Beteiligung von Uber 10
Prozent an den Stimmrechten oder am Kapital des Informationspflichtigen besitzen,

die Anschrift der Schlichtungsstelle, die bei Streitigkeiten zwischen
Versicherungsvermittlern oder Versicherungsberatern und Versicherungsnehmern
angerufen werden kann.

(2) Der Informationspflichtige hat sicherzustellen, dass auch seine Mitarbeiter die
Mitteilungspflichten nach Absatz 1 erfillen.

(3) Die Informationen nach Absatz 1 dirfen mindlich Gbermittelt werden, wenn der
Versicherungsnehmer dies wiinscht oder wenn und soweit das Versicherungsunternehmen
vorlaufige Deckung gewahrt. In diesen Féllen sind die Informationen unverzlglich nach
Vertragsschluss, spdatestens mit dem Versicherungsschein dem Versicherungsnehmer in
Textform zur Verfligung zu stellen; dies gilt nicht flir Vertrage Uber die vorlaufige Deckung bei
Pflichtversicherungen.
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